POTWIERDZENIE NADANIA ZWROTU
Potwierdzam odbidr przesyiki nr 24359202967 w stanie nienaruszonym.

Data, godzina odbioru Podpis nadawcy
Numer kuriera lub pracownika Podpis kuriera lub pracownika
punktu DHL punktu DHL

Niniejszy dokument stanowi dowdd nadania przesytki zwrotnej do Zalando
Lounge i jest niezbedny do ewentualnej reklamaciji.
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Formularz zwrotu

Robert Gutek
Nowoprojektowana 20
Numer zaméwienia: 14306026879357

24-300 Opole Lubelskie Numer klienta: 46515542509100

Aby zwrdci¢ artykut prosimy o postepowanie zgodnie z ponizszg instrukcjg zwrotu.

Numer artykutu Opis Rozmiar Powéd
SHR15G001-M110008000 RALLY - Sandaly - zielony 41 01
Powody zwrotu:

1 Artykut jest za maty 2 Artykut jest za duzy 5 Kolor nie podoba sie

6 Artykut nie podoba sie 8 Zamowiony tylko do przymiarki 9 Dostarczono nieprawidtowy artykut
10 Artykut jest wadliwy* 11 Artykut jest niezgodny z oczekiwaniami 65 Spézniona dostawa

*W przypadku wadliwego artykutu: Gdzie znajduje si¢ wada? (pole
wymagane)

CHCESZ ZWROCIC PRODUKT?
NIC PROSTSZEGO!

1. Zgtoszenie zwrotu online:

Prosimy o zalogowanie sie na konto
www.zalando-lounge.pl za pomocg danych
uzytkownika, wybranie w rubryce
»<Zamoéwienia i zwroty" artykutéw, ktére
zostang zwrdcone oraz podanie powodu
zwrotu.

2. Wydruk dokumentéw zwrotu

Dokumenty zwrotu udostepnione sg do
pobrania w formacie PDF. Nalezy je
wydrukowac i przecig¢ wzdtuz przerywanych
linii.

3. Zapakowanie towaru

Prosimy o umieszczenie oryginalnie
zapakowanych artykutéw wraz z
formularzem zwrotu (str. 2) w kartonie
wysytkowym. Po jego doktadnym
zamknieciu, na jego zewnetrznej stronie
nalezy przyklei¢ przygotowanag wczesniej
etykiete zwrotna.

4, Wysytka towaru

" - Przekaz paczke zwrotng kurierowi lub zanie$
ja do jednego z punktéw DHL Parcel.
Niezaleznie od wybranej opcji zachowaj
potwierdzenie nadania zwrotu (lewa czesé
strony nr 1 lub wydruk z terminala). Zwrot
zamowienia jest dla Ciebie oczywiscie
catkowicie bezptatny - za przesytke ptacimy
my!

OO 5. Zwrot nalezno$ci

o Po otrzymaniu i sprawdzeniu przesytki

.1. uprzednio dokonana ptatno$¢ zostanie
bezzwtocznie zwrécona. Prosimy mie¢ na
uwadze, ze w wyjatkowych przypadkach
moze to zajg¢ do 14 dni.



